
Utenti e ruoli
Separazione delle responsabilità
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● Proviene dal tool RDA

● Ha una sola azione a suo 
carico, ma può 
supervisionare tutto il 
processo
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REFERENTE 
PRATICA

ASSEGNATARI

MAGAZZINO

AMMINISTRAZIONE

● La persona che meglio 
conosce la pratica

● Figura nuova, spesso 
coincide con il richiedente
di RDA
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MAGAZZINO

AMMINISTRAZIONE

● Sono indicati dal referente 
pratica e si occupano della 
verifica degli articoli

● Corrispondono ai 
subconsegnatari quando il 
bene è inventariabile

ASSEGNATARI



RUP

REFERENTE 
PRATICA

MAGAZZINO

AMMINISTRAZIONE

● Supporta il referente pratica

● Non è presente in tutte le 
strutture

ASSEGNATARI



RUP

REFERENTE 
PRATICA

MAGAZZINO

AMMINISTRAZIONE

● Interviene soprattutto 
all’inizio e alla fine del flusso 
operativo

● Può subentrare ad altri 
utenti ed intervenire in vari 
step

ASSEGNATARI



Workflow



Avvio 
Amministrazione

Merce ricevuta
Magazzino

Crea consegna
Referente pratica

Conferma ritiro
Magazzino

Verifica articoli
Assegnatari

Indica assegnatari
Referente pratica

Accettazione
Assegnatari

Indicazioni 
inventariali

Assegnatari

Regolare 
esecuzione

RUP

Associazione 
fattura a 

consegna
Amministrazione

Liquidazione e 
pagamento 

fattura
Amministrazione


